[bookmark: _bhx3bxfsxrr1]Privacy verklaring voor Yools klant

Dit is een standaard template. Yools is geen juridisch raadgever, dus de inhoud van jouw disclaimer is jouw verantwoordelijkheid. Wij kunnen en willen je enkel op weg zetten met een template.

We raden je ten sterkste aan om deze template aan te vullen én na te lezen.

Franse versie
Engelse versie

---


Deze website is eigendom van ACCOUNTNAME

[bookmark: _h0o6u2brgmah]Contactgegevens
Adres maatschappelijk zetel:
Straat 1
0000 Gemeente 
Telefoon:
00000000
E-mail:
voorbeeld@template.be
Ondernemingsnummer:
BE######

Door de toegang tot en het gebruik van de website verklaart u zich uitdrukkelijk akkoord met het volgende: 

[bookmark: _es25urfwn2ky]Intellectuele eigendomsrechten
De inhoud van deze site, met inbegrip van de merken, logo’s, tekeningen, data, product- of bedrijfsnamen, teksten, beelden e.d. zijn beschermd door intellectuele rechten en behoren toe aan ACCOUNTNAME of rechthoudende derden.

[bookmark: _m9y001tpv61d]Beperking van aansprakelijkheid
De informatie op de webstite is van algemene aard. De informatie is niet aangepast aan persoonlijke of specifieke omstandigheden, en kan dus niet als een persoonlijk, professioneel of juridisch advies aan de gebruiker worden beschouwd.

ACCOUNTNAME levert grote inspanningen opdat de ter beschikking gestelde informatie volledig, juist, nauwkeurig en bijgewerkt zou zijn. Ondanks deze inspanningen kunnen onjuistheden zich voordoen in de ter beschikking gestelde informatie. Indien de verstrekte informatie onjuistheden zou bevatten of indien bepaalde informatie op of via de site onbeschikbaar zou zijn, zal ACCOUNTNAME de grootst mogelijke inspanning leveren om dit zo snel mogelijk recht te zetten.
ACCOUNTNAME kan evenwel niet aansprakelijk worden gesteld voor rechtstreekse of onrechtstreekse schade die onstaat uit het gebruik van de informatie op deze site.
Indien u onjuistheden zou vaststellen in de informatie die via de site ter beschikking wordt gesteld, kan u de beheerder van de site contacteren.

De inhoud van de site (links inbegrepen) kan te allen tijde zonder aankondiging of kennisgeving aangepast, gewijzigd of aangevuld worden. ACCOUNTNAME geeft geen garanties voor de goede werking van de website en kan op geen enkele wijze aansprakelijk gehouden worden voor een slechte werking of tijdelijke (on)beschikbaarheid van de website of voor enige vorm van schade, rechtstreekse of onrechtstreekse, die zou voortvloeien uit de toegang tot of het gebruik van de website. 
ACCOUNTNAME kan in geen geval tegenover wie dan ook, op directe of indirecte, bijzondere of andere wijze aansprakelijk worden gesteld voor schade te wijten aan het gebruik van deze site of van een andere, inzonderheid als gevolg van links of hyperlinks, met inbegrip, zonder beperking, van alle verliezen, werkonderbrekingen, beschadiging van programma’s of andere gegevens op het computersysteem, van apparatuur, programmatuur of andere van de gebruiker.

De website kan hyperlinks bevatten naar websites of pagina’s van derden, of daar onrechtstreeks naar verwijzen. Het plaatsen van links naar deze websites of pagina’s impliceert op geen enkele wijze een impliciete goedkeuring van de inhoud ervan.
ACCOUNTNAME verklaart uitdrukkelijk dat zij geen zeggenschap heeft over de inhoud of over andere kenmerken van deze websites en kan in geen geval aansprakelijk gehouden worden voor de inhoud of de kenmerken ervan of voor enige andere vorm van schade door het gebruik ervan.

[bookmark: _stvkg3wipd45]Toepasselijk recht en bevoegde rechtbanken
Het Belgisch recht is van toepassing op deze site.

[bookmark: _yibdxj46vysm]Privacybeleid 
ACCOUNTNAME hecht belang aan uw privacy.

De verantwoordelijke voor de verwerking, ACCOUNTNAME respecteert de geldende wetgeving met betrekking tot de bescherming van het privéleven in de verwerking van de persoonlijke gegevens.

ACCOUNTNAME verwerkt persoonsgegevens, aangezien u gebruikt maakt van de diensten of omdat u die gegevens zelf aan ACCOUNTNAME hebt doorgegeven

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:
IN TE VULLEN DOOR DE KLANT (vb. “In het contactformulier vragen we naar je voornaam, naam, adres, e-mailadres en telefoonnummer”)
De door u meegedeelde persoonsgegevens zullen gebruikt worden voor volgende doeleinden: IN TE VULLEN DOOR DE KLANT (vb. “We vragen deze gegevens om u een officiële offerte te kunnen opvragen. 

ACCOUNTNAME  bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren waarvoor de gegevens worden verzameld. 
IN TE VULLEN DOOR DE KLANT (vb. “Wij bewaren deze gegevens in ons facturatieprogramma InvoiceMaker”) 

U beschikt over een wettelijk recht op inzage en eventuele correctie van uw persoonsgegevens. Mits bewijs van identiteit (kopie identiteitskaart) kunt u via een schriftelijke, gedateerde en ondertekende aanvraag aan ACCOUNTNAME gratis de schriftelijke mededeling bekomen van uw persoonsgegevens. Indien nodig kunt u ook vragen de gegevens te corrigeren die onjuist, niet volledig of niet pertinent zouden zijn.

U kan zich kosteloos verzetten tegen het gebruik van uw gegevens voor direct marketing. Hiertoe kan U zich steeds richten tot ACCOUNTNAME.

Uw persoonsgegevens zullen niet worden doorgegeven aan derden.

ACCOUNTNAME kan anonieme of geaggregeerde gegevens verzamelen van niet-persoonlijke aard, zoals browser type of IP-adres, het besturingsprogramma dat u gebruikt of de domeinnaam van de website langs waar u naar de website gekomen bent, of waarlangs u die verlaat. Dit maakt het ons mogelijk de website permanent te optimaliseren voor de gebruikers.

Het gebruik van “cookies”.
Tijdens een bezoek aan de site kunnen ‘cookies’ op de harde schijf van uw computer geplaatst worden. Een cookie is een tekstbestand dat door de server van een website in de browser van uw computer of op uw mobiel apparaat geplaatst wordt wanneer u een website raadpleegt. Cookies kunnen niet worden gebruikt om personen te identificeren, een cookie kan slechts een machine identificeren.

U kan uw internetbrowser zodanig instellen dat cookies niet worden geaccepteerd, dat u een waarschuwing ontvangt wanneer een cookie geïnstalleerd wordt of dat de cookies nadien van uw harde schijf worden verwijderd. Dit kan u doen via de instellingen van uw browser (via de help-functie). Hou er hierbij wel rekening mee dat bepaalde grafische elementen niet correct kunnen verschijnen, of dat u bepaalde applicaties niet zal kunnen gebruiken.

Door gebruik te maken van onze website, gaat u akkoord met ons gebruik van cookies.

INDIEN WEBSHOP: EXTRA INFORMATIE ROND COOKIES TOE TE VOEGEN

[bookmark: _xntxk6f6457q]Déclaration de respect de la vie privée pour les clients de Yools

Ceci est un modèle standard template. Yools n’est pas conseiller juridique, donc la teneur de votre déclaration relève de votre responsabilité. Nous ne pouvons et nous ne voulons que vous mettre sur la bonne voie à l’aide de ce modèle.

Nous vous conseillons vivement de compléter et de relire ce modèle.

---


Ce site web appartient à ACCOUNTNAME

[bookmark: _4587tgx7ufi4]Coordonnées
Adresse du siège social :
Rue 1
0000 Commune 
Téléphone :
00000000
E-mail :
exemple@modele.be
Numéro d’entreprise :
BE######

En visitant et en utilisant ce site web, vous marquez expressément votre accord avec ce qui suit : 

[bookmark: _pj3zuhun3b0q]Droits de propriété intellectuelle
Le contenu de ce site, y compris les marques, les logos, les dessins, les données, les noms de produits et d’entreprises, les textes, les images, etc. sont protégés par des droits intellectuels et appartiennent à ACCOUNTNAME ou à des ayant droit tiers.

[bookmark: _5n0hiypw1tqe]Limitation de responsabilité
Les informations sur le site sont de nature générale. Ces informations ne sont pas adaptées à des circonstances personnelles ou spécifiques et ne peuvent donc pas être considérées comme un conseil personnel, professionnel ou juridique à l’utilisateur.

ACCOUNTNAME s’efforce de fournir une information complète, juste, précise et actualisée. Malgré ces efforts, des inexactitudes peuvent survenir dans les informations fournies. Au cas où les informations fournies contiendraient des inexactitudes ou des informations données ne seraient pas disponibles sur le site, ACCOUNTNAME mettra tout en œuvre pour y remédier le plus vite possible.
ACCOUNTNAME ne peut toutefois pas être tenu pour responsable du préjudice direct ou indirect résultant de l’utilisation des informations sur ce site.
Si vous constatez des inexactitudes dans les informations publiées sur le site, vous pouvez contacter le gestionnaire du site.

Le contenu du site (liens compris) peut à tout moment être adapté, modifié ou complété sans préavis ni notification. ACCOUNTNAME ne donne aucune garantie concernant le bon fonctionnement du site web et ne peut d’aucune manière être tenu responsable d’un dysfonctionnement ou d’une indisponibilité temporaire du site web ou de tout type de dommage, direct ou indirect, résultant de l’accès au site web ou de l’utilisation de celui-ci. 
ACCOUNTNAME ne peut en aucun cas être tenu responsable vis-à-vis de quiconque, de façon directe ou indirecte, pour un dommage résultant de l’usage de ce site ou d’un autre, notamment du fait de liens ou d’hyperliens, y compris, sans restriction, toutes les pertes, interruptions de travail, tous les dommages aux programmes ou à d’autres données dans le système informatique, ou à des équipements, des logiciels ou d’autres biens de l’utilisateur.

Le site web peut contenir des hyperliens vers des sites ou des pages web de tiers ou s’y référer indirectement. Le placement de liens vers ces sites ou pages web n’implique nullement une approbation implicite du contenu de ceux-ci.
ACCOUNTNAME déclare expressément qu’il n’a aucun contrôle sur le contenu ou d’autres caractéristiques de ces sites web et ne peut en aucun cas être tenu pour responsable du contenu ou des caractéristiques de ces sites web ou de tout autre type de dommage résultant de leur utilisation.

[bookmark: _gb2zwygucbjg]Droit applicable et tribunaux compétents
Le droit belge est d’application à ce site.

[bookmark: _i2og9bse30f8]Politique de confidentialité
ACCOUNTNAME attache de l’importance à votre vie privée.

Le responsable du traitement, ACCOUNTNAME, respecte la législation en vigueur en matière de protection de la vie privée dans le cadre du traitement des données personnelles.

ACCOUNTNAME traite des données personnelles parce que vous utilisez les services ou que vous avez vous-même communiqué ces données à ACCOUNTNAME.

Voici un aperçu des données personnelles que nous traitons :
A COMPLéTER PAR LE CLIENT (par ex. « Dans le formulaire de contact, nous demandons votre prénom, nom, adresse, adresse e-mail et numéro de téléphone »)
Les données personnelles communiquées par vous seront utilisées aux fins suivantes : A COMPLéTER PAR LE CLIENT (par ex. « Nous demandons ces données pour pouvoir demander un devis officiel pour vous. ») 

ACCOUNTNAME ne conserve pas vos données personnelles plus longtemps qu’il n’est nécessaire pour réaliser les objectifs pour lesquels les données sont collectées. 
A COMPLéTER PAR LE CLIENT (par ex. « Nous conservons ces données dans notre logiciel de facturation InvoiceMaker ») 

Vous avez le droit légal de consulter et de corriger éventuellement vos données personnelles. Moyennant une preuve d’identité (copie de carte d’identité), vous pouvez obtenir gratuitement une communication de vos données personnelles sur demande écrite, datée et signée à ACCOUNTNAME. Si nécessaire, vous pouvez aussi demander de corriger les données qui seraient incorrectes, incomplètes ou non pertinentes.

Vous pouvez vous opposer à titre gratuit à l’utilisation de vos données pour le marketing direct. Pour ce faire, vous pouvez toujours vous adresser à ACCOUNTNAME.

Vos données personnelles ne seront pas transmises à des tiers.

ACCOUNTNAME peut collecter des données anonymes ou agrégées de nature non personnelle, comme le type de navigateur ou l’adresse IP, le système d’exploitation que vous utilisez ou le nom de domaine du site à partir duquel vous visitez le site web ou à destination duquel vous le quittez. Ceci nous permet d’optimiser le site web en permanence pour les utilisateurs.

L’utilisation de « cookies ».
Lors d’une visite du site, des ‘cookies’ peuvent être installés sur le disque dur de votre ordinateur. Un cookie est un fichier texte qui est installé par le serveur d’un site web dans le navigateur de votre ordinateur ou de votre appareil portable quand vous consultez un site web. Les cookies ne peuvent pas être utilisés pour identifier des personnes, un cookie peut uniquement identifier un appareil.

Vous pouvez configurer votre navigateur internet de façon à ce que les cookies ne soient pas acceptés, pour que vous receviez un avertissement quand un cookie est installé ou pour que les cookies soient ensuite supprimés de votre disque dur. Vous pouvez le faire via les paramètres de votre navigateur (fonction d’aide). Gardez toutefois à l’esprit que certains éléments graphiques ne pourront pas être affichés correctement ou que vous ne pourrez pas utiliser certaines applications.

En utilisant notre site web, vous marquez votre accord avec notre utilisation de cookies.
EN CAS DE BOUTIQUE EN LIGNE : AJOUTER DES RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES SUR LES COOKIES


[bookmark: _za8g5f6bxh9h]Privacy statement for
[bookmark: _za8g5f6bxh9h]Yools customer
This is a standard template. Yools is not a legal advisor, so the content of your disclaimer is your responsibility. We can and simply want to get you started with a template.

We strongly encourage you to complete and read this template.

---

This website is owned by ACCOUNTNAME


[bookmark: _pwj3f7dq3thj]Contact details
Address of registered office:
Street 1
0000 Municipality
Telephone:
00000000
E-mail:
example@template.be
Company number:
BE ######

By accessing and using the website you expressly agree to the following:

[bookmark: _q7uq5j4y0ym1]Intellectual Property Rights
The content of this site, including the brands, logos, drawings, data, product or company names, texts, images, etc. are protected by intellectual property rights and belong to ACCOUNTNAME or third parties.
[bookmark: _67bwmmseg0f6]Limitation of Liability
The information on the website is of a general nature. The information is not adapted to personal or specific circumstances, and cannot, therefore, be regarded as a personal, professional or legal advice to the user.
ACCOUNTNAME makes great efforts to ensure that the information provided is complete, accurate, consistent and up-to-date. Despite these efforts, inaccuracies may occur in the information provided. If the information provided contains inaccuracies or if some information on or throughout the site is unavailable, ACCOUNTNAME will make every effort to correct it as quickly as possible. However, ACCOUNTNAME cannot be held liable for direct or indirect damage arising from the use of the information on this site. If you find inaccuracies in the information provided through the site, you can contact the site administrator.
The content of the site (including links) may be modified, revised or supplemented at any time without warning or notice. ACCOUNTNAME does not guarantee the proper functioning of the website and may in no way be held responsible for any malfunction or temporary (un)availability of the website or for any form of direct or indirect damage resulting from access to or use of the website.
ACCOUNTNAME may not be held liable, directly or indirectly, in any way whatsoever, for any damages caused by the use of this site or any other, in particular as a result of links or hyperlinks, including without limitation , of all losses, interruptions, programs or other data on the computer system, equipment, software or any other of the user.

The website may contain hyperlinks to websites or third-party pages, or refer directly to it. Placing links to these websites or pages does not imply any implicit approval of its content.
ACCOUNTNAME explicitly declares that it has no control over the content or other features of these websites and cannot be held liable for the content or its characteristics or for any other form of damage through its use.

[bookmark: _nqczvle5k63g]Applicable law and competent courts

Belgian law applies to this site.


[bookmark: _bc97q9sirul4]Privacy Policy
ACCOUNTNAME attaches importance to your privacy.
The responsible for processing, ACCOUNTNAME respects the applicable privacy laws in the processing of personal data.
ACCOUNTNAME processes personal information as you make use of the services or because you yourself have passed that data to ACCOUNTNAME

Below you will find an overview of the personal data we process:
TO BE COMPLETED BY THE CUSTOMER (e.g. "In the contact form we ask for your first name, surname, address, e-mail address and telephone number")
The personal data you provide will be used for the following purposes:
TO BE COMPLETED BY THE CUSTOMER (For example, "We request this information in order to offer you an official quote.
ACCOUNTNAME does not save your personal information beyond what is strictly necessary to achieve the purposes for which the data is collected.
TO BE COMPLETED BY THE CUSTOMER (e.g. "We keep this information in our InvoiceMaker billing program")

You have a legal right to access and correct any of your personal information. Proof of identity (copy of ID) allows you to obtain written notice of your personal data by written, dated and signed application to ACCOUNTNAME. If necessary, you can also ask to correct the information that may be incorrect, incomplete or not pertinent.

You can oppose the use of your direct marketing data for free. To this end, you can always focus on ACCOUNTNAME.

Your personal information will not be passed on to third parties.

ACCOUNTNAME can collect anonymous or aggregated data of a non-personal nature, such as the browser type or IP address, the driver you are using, or the domain name of the website, wherever you came to the website or which you are leaving. This allows us to permanently optimize the website for the users.

The use of "cookies”. While visiting the site, "cookies" can be placed on your computer's hard drive. A cookie is a text file that is placed on the server of a website in your computer's browser or on your mobile device when you consult a website. Cookies cannot be used to identify people, a cookie can only identify a machine.

You can configure your Internet browser to prevent cookies being accepted, to receive a warning when a cookie is installed or to remove cookies from your hard drive. This can be done through your browser settings (via the help function). Please note that certain graphics may not appear properly, or you may not be able to use certain applications.

By using our website, you agree to our use of cookies.

IF WEBSHOP: TO ADD EXTRA INFORMATION ABOUT COOKIES



